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NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Pgc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 37/2026/TT-NHNN Ha Néi, ngay 19 thang 7 nam 2026
THONG TU

Sira d6i, b6 sung mot so diéu ciia Thong tu s6 04/2025/TT-NHNN
ngay 15 thang 5 nam 2025 quy dinh thoi han luu trir ho se, tai liéu
nganh Ngan hang

Can cir Ludt Luu triv s6 33/2024/QH15;
Can cir Ludt Ngdn hang Nha meée Viét Nam sé 46/2010/QHI12;

Can cit Ludt Cdc t6 chire tin dung s6 32/2024/QH]1 5, dwoc sira doi, b sung
boi Ludt s6 96/2025/0H]15;

Can cir Nghi dinh s6 26/2025/ND-CP ciia Chinh phii quy dinh chitc ndng,
nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Ngdan hang Nha nwée Viét Nam,
duwoce sira doi, bo sung boi Nghi dinh 56 198/2026/ND-CP ciia Chinh phui;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Ngdn hang Nha nwée Viét Nam,

Théng déc Ngdn hang Nha nuwde Viét Nam ban hanh Théng tw siva doi, bo
sung mot s6 diéu ciia Thong tw sé 04/2025/TT-NHNN ngay 15 thang 5 nam 2025
ciia Ngdn hang Nha nwée quy dinh thoi han luu triv hé so, tai liéu nganh Ngdn
hang.

Dieu 1. Bo sung diém c, d vao sau diém b khodn 3 Diéu 3 nhu sau:

“c) Truong hop to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, t6
chtrc cung mg dich vy trung gian thanh toan giai thé, pha san hodc cham dut
hoat dong, ho so, tai liéu vé md va st dung tai khoan thanh toan, vi dién tu va
thong tin, ho so, tai liéu, bao cdo theo quy dinh cua phap luat vé phong, chong
rira tién phai dugc chuyén giao cho Ngan hang Nha nuée dudi hinh thic hd so,
tai li¢u, dir 1i€u dién tur.

T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, to chiic cung tmg dich
vu trung gian thanh toan c6 trach nhiém hoan thanh viéc chuyén giao trude thoi
diém hét thoi han hoat dong theo Glay phép hoic trudce khi quyét dinh ciia Ngan
hang Nha nudc vé viée thu hdi Gidy phép co hiéu luc.
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Th(‘wi han luu trﬁ: cac hod 50, tai li¢u, dit li¢u néu trén tai Ngan hémg Nha
nudc toi thiéu 5 nam keé tur thoi diém Ngan hang Nha nudc nhén chuyén giao tur
t0 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, t6 chirc cung tng dich vu
trung gian thanh toan.

d) Viéc cung cap thong tin quy dinh tai diém ¢ khoan nay cho cac co quan
nha nudc, t6 chuc khac phai ddm bao phu hop vdi phap luat vé bao mat thong
tin, bao v¢ dir li€u ca nhan.”.

Piéu 2. Sira ddi, b6 sung Bang thoi han lwu trir hd so, tai liéu linh vue
Ngan hang

1. Sira doi, b6 sung s6 thir ty s6 62 va bd sung sb tht tu 62.a "Ho so giao
dich trén tai khoan cua khach hang" sau s6 thir tw 62 Muc III - Nhom hd so, tai
li¢u linh vuc thanh toan ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2025/TT-NHNN
bang noi dung quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Thay thé ndi dung tir s6 thir tu 255 dén s6 thir ty 265 tai Muc XI - Nhom
ho so, tai liéu linh vuc phong, chéng rira tién ban hanh kém theo Thong tu sb
04/2025/TT-NHNN bang ndi dung quy dinh tai Phu lyc II ban hanh kém theo
Thong tu nay.

Diéu 3. Diéu khoin thi hanh

Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 19 thang 7 nam 2026.

Picu 4. To chirc thue hién

Thu truéong cac don vi thude Ngan hang Nha nudc, t6 chire tin dung, chi
nhanh ngin hang nudc ngoai, Bao hiém tién guri Viét Nam, to chiic cung ing
dich vu trung gian thanh toan, to chirc hoat dong thong tin tin dung va céc to
chtrc, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.

KT. THONG DPOC
PHO THONG POC

Nguyén Ngoc Canh
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Phu luc I
Ban hanh kém theo Thong tir $6 37/2026/TT-NHNN ngay 19 thang 7 nam 2026
cua Thong doc Ngan hang Nha nuoc Viét Nam sia doi, bo sung mot so dieu cua
Thong tu so 04/2025/TT-NHNN quy dinh thoi han luu triv ho so, tai liéu
nganh Ngdan hang)
STT Tén nhém hd so, tai licu Thothan | 06 ch
* luu trir

I11. H so, tai liéu linh vue thanh toan
- Bao goém hd
S0, tai li¢u giay]
va dir liu dién

) , L tur.
62 HO6 so mé, dong tai khoan thanh toan, vi dién 10 nim ..

it cho khach hang - Thot han luy
trit k€ tor nam|
dong tai khoan|
thanh toan, vi
dién tur
- Bao gom ho
s0, tai liéu gidy
va dir liéu diénl

Hb so giao dich trén tai khoan thanh toan, vi tur;

62.a |[dién tir cua khach hang (Chung tu giao dich, 10 ndm |- Thoi han luyl

1énh thanh toan, chimg tur thu chi)

trir duoc tinh
tr ngdy keét
thuc ky ké toan|
nam.
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Phu luc 1T

Ban hanh kém theo Thong tir 6 37/2026/TT-NHNN ngay 19 thang 7 nam 2026
cua Thong doc Ngdan hang Nha nuoc Viét Nam swea doi, bo sung mot so diéu cua

nganh Ngdn hang

Théng tw s6 04/2025/TT-NHNN quy dinh thoi han luu trit hé so, tdi liéu

STT

Tén nhom ho so, tai liéu

Thoi han luwu triv

Ghi chu

XI. Ho so, tai liéu linh vuc
phong, chong rira tién

255.

Hb 80, bao cao giao dich dang
ngo vé phong, chbng rira tién;
phong, chéng tai trg khiing bd
va phong, chdng tai trg phd
bién vii khi hity diét hang loat
do NHNN phan tich, chuyén
giao, luu trir.

10 nam

256

257

HO so, tai lieu thiét ké hé
thong cong nghé thong tin ve
phong, chong rira tién.

10 nam

Ké tr nim h¢
thong dimng hoat
dong/thay  thé
hoan toan

258.

Quy trinh, k¥ thuat bao quan
dir liéu dign t¢ vé€ phong,
chong rtra tién.

10 nam

Ké tor nam hét
hiéu luc

259.

Bio c4o danh gia rai ro vé rira
tién, tai tro khung bo, tai tro
pho bién vii khi huy diét hang
loat.

10 nam

260.

Béo céo Kiém soat, kiém toan
ndi b vé phong, chong riua
tién, tai tro khing bo, tai tro
phé bién vii khi huy diét hang
loat.

10 nam

261.

Quy dinh noi bo vé phong,
chéng rira tién, tai trg khing
bb, tai trg pho bién vii khi hay
diét hang loat.

10 nam

Ké tor nam hét
hiéu luc
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STT | Tén nhém hd so, tai liéu Thoi han Iru triv | Ghi chd
Ké tir nam két
Thong tin, hd so, ai liéu nhan thac — giao
262. | biet khach hang, giao dich cta 05 ndm dich/déng  tai
khéch hang. khoan/cham dut
moéi  quan  h¢
kinh doanh
Két qua phan tich, danh gia KE,: tr nam ket
L ke L X . thic g1ao
cua doi tuong bao cdo doi voi dich/dén @i
263. | khach hang, giao dich phuc vu 05 nam L, % .
. \ 2 \ khoan/cham dut
muc dich phong, chong rua X o
tidn moi  quan h¢
' kinh doanh
Ké tir nam két
Théng tin, hd so, tai liéu khac thac ~— giao
A X . . < dich/dong  tai
264. |lién quan dén khéach hang, 05 nam \ % .
) ; khoan/cham dut
giao dich. %- A
moi quan h¢
kinh doanh
Bao cédo giao dich co gia tri Ké tr nam két
16m phai bao c4o, Bao cao giao thiic giao
dich dang ngo, Bao cao giao dich/dong  tai
265. | dich chuyén tién dién tu va 05 nam khoan/cham dut
thong tin, ho so, tai li¢u kérp moi quan h¢
theo giao dich bdo cao tai doi kinh doanh

tuong bao cio.
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