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NGAN HANG NHA NUOGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 21/2026/TT-NHNN Ha Noi, ngay 19 théng 5 nam 2026
THONG TU

Sira doi, bo sung Diéu 15 Thong tur s0 15/2024/TT-NHNN quy dinh vé cung
urng dich vu thanh toan khong dung tién mat

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nieée Viét Nam so 46/2010/0H12;

Can cir Ludt Cdc t6 chike tin dung sé 32/2024/QH15 dwoc siva doi, bo sung
boi Ludt s6 96/2025/0H15;

Can cuwr Ludat Buu chinh 56 49/201 0/QH12;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15;

Can cit Nghi dinh sé 26/2025/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh chirc ndng,
nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc ciia Ngdn hang Nha nuée Viét Nam;

Can cir Nghi dinh s6 52/2024/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh vé thanh
todn khéng ding tién mdt,

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan,

Thong doc Ngan hang Nha nwée Viét Nam ban hanh Théng tw sira doi, bo

sung Diéu 15 Théng tw q(f 15/2024/TT-NHNN quy dinh vé cung ing dich vu
thanh todan khong dung tién mat.

Piéu 1. Sira doi, bd sung Piéu 15

“Pjéu 15. Quy trinh chip thuin, gia han hoat dong cung wng dich vu
thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cia khach hang cua doanh
nghiép cung ing dich vu buu chinh cong ich

1. Quy trinh chép thuan

a) Trong thoi han 05 ngay ké tir ngdy nhan duoc day du ho so theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP ngay 15 thang 5 ndam 2024 ctia Chinh phil quy
dinh vé thanh toan khéng dung tién mit va vin ban stra doi, bo sung (néu co),
Vu Thanh toan xem xé&t va guri hd so cho cac Vu, Cuc, don vi ¢6 lién quan thude
Ngén hang Nha nuéc dé tham gia y kién;
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b) Trong thoi han tdi da 12 ngay ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi cta
Vu Thanh toan:

(1) Cuc Cong nghé thong tin xem xét, danh gia va c6 van ban giri Vu Thanh
toan xac nhan cac diéu kién vé mat ky thuat, giai phap cong nghé, kha ning vé
an toan bao mat, do1 ngli can bo k¥ thuat ddm bao thuc hién cung g dich vu
thanh todn khong qua tai khodn thanh toadn ctua khach hang cua doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cua phap luét;

(ii) Cuc phong, chdng rira tién tham dinh va c¢6 vian ban gii Vu Thanh toan
danh gia vé quy dinh ndi bo vé phong, chdng rira tién, tai tro khing b va tai trg
phé bién vii khi hiy diét hang loat dam bao thuc hién cung tng dich vu thanh
toan khong qua tai khoan thanh toan ctia khach hang ctia doanh nghiép cung ing
dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cua phap luat;

¢) Trong thoi han 20 ngay ké tir ngdy nhan duoc y kién ctia cac don vi thude
Ngéan hang Nha nuéc, Vu Thanh toan tong hop ¥ kién tir cac don vi lién quan,
tham dinh ho so va trinh Théng déc Ngan hang Nha nudc quyét dinh chap thuan
hodc tir chdi viéc chép thuan bé“mg van ban hoat dong cung Umg dich vu thanh
toan khong qua tai khoan thanh toan ctia khach hang ctia doanh nghiép cung irng
dich vu buu chinh cong ich.

2. Quy trinh gia han

a) Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc day da ho so theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 52/2024/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2024 cua Chinh
phii quy dinh vé thanh toan khong dung tién mat va van ban sira d6i, bd sung
(néu c6), Vu Thanh toan xem xét va gtri hd so cho cac Vu, Cuc, don vi c6 lién
quan thudc Ngan hang Nha nuéc dé tham gia ¥ kién;

b) Trong thoi han 06 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duoc vin ban dé nghi
cua Vu Thanh toan:

(1) Cuc Cong nghé thong tin xem xét, danh gia va c6 van ban giri Vu Thanh
toan xac nhan cac diéu kién vé mat k¥ thuat, giai phap cong nghé, kha ning vé
an toan bao mat, doi ngli can bo k¥ thuat ddm bao thuc hién cung g dich vu
thanh todn khong qua tai khodn thanh to4dn ctua khach hang cua doanh nghiép
cung Uing dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cua phap luét;

(ii) Cuc phong, chdng rira tién tham dinh va c6 van ban gii Vu Thanh toan
danh gia vé quy dinh noi bo vé phong, chdng rira tién, tai trg khing b va tai tro
pho bién vii khi hity diét hang loat dam bao thuc hién cung tng dich vu thanh



CONG BAO/S6 307/Ngay 04-06-2026 82

toan khong qua tai khoan thanh toan ctia khach hang ctia doanh nghiép cung irng
dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh cua phép luat;

¢) Trong thoi han 09 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duogc ¥ kién cua cac
don vi thudc Ngan hang Nha nudc, Vu Thanh toan tong hop ¥ kién tir cac don
vi lién quan, thAm dinh ho so va trinh Théng ddc Ngan hang Nha nudc quyét
dinh gia han hodc tur chdi viée gia han bﬁng van ban hoat dong cung tng dich vu
thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang cua doanh nghiép
cung ung dich vu buu chinh cong ich.”.

Diéu 2. Trach nhiém to chirc thwe hién

Thu truong cac don vi thudc Ngan hang Nha nuée, to chire cung tng dich
vu thanh toan, to chitc cung tng dich vy trung gian thanh toan va cac to chirc, ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém t6 chirc thue hién Thong tu nay.

Dicu 3. Di¢u khoén thi hanh

Thong tu nay c6 hi¢u lyc thi hanh tr ngay 19 thang 5 nam 2026.

KT. THONG POC
PHO THONG POC

Pham Tién Diing
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